IHR RICHTUNGSWEISER
ProjektErlebnisse anstatt Projektfrustration

Das Gegenteil des Zufalls

Projektqualitatssicherung weg weisend

Alleswisser und Besserkonner

Weg vom ich bezogenen hin zum Idsungsorientierten Engagement

Weg ohne Ziel

Kurzgeschichte Zielfokussierung

FUNKE

wegweisend

ProjektErlebnisse

Praxiserprobte, weg weisende Werkzeuge und Impulse fur Projektmanagement

mit Fokus auf Coaching und Change Management
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O Das Gegenteil von Zufall

Qualitatssicherung als Teil der Projektarbeit erméglicht systematisch einwandfrei erarbeitete Projektergebnisse,

welche die Kundenanforderungen erfillen. Wirksame Kontrollpunkte reduzieren das Risiko zufélliger

Fehlleistung.

Qualitat entsteht auch bei guten Mitarbeitern /
Teams nicht von allein , sondern braucht konkrete
Massnahmen

Zweck o | .
Qualitat ist so wichtig, dass es einen

konzeptuellen Rahmen bendtigt

Projektbegleitende Kontrollen, welche die gewdnschte
Funktionalitat und termingerechte Fertigstellung eines
Projektergebnisses gewahrleisten.

Ziel

Die Rollen sind mit Aufgaben, Verantwortung,
Kompetenz beschrieben und kommuniziert

Die Projektziele sind spezifisch und messbar definiert und
vom Auftraggeber abgenommen

Standards fiir die Projektdokumeantation sind festgelagt und im
Projektteam kommuniziert (Templates fir Statusbericht, Issue
Tracking und Change Request Dokumentation etc.)

Projekt
Qualitatssicherung

Die Projektvarainbarung mit Systemabgranzung, Projektzial,
Liefarobjekte, Rahmenbedingungen, Restriktionan, Projektplan
inkl. kritischem Pfad, Ressourcen- und Finanzbedarf und
Kommunikationsplan ist erstelit und vom Auftraggeber
unterschrieben

Kontrollpunkte

Prazesse fir Issuemanagment und Change Request
Management sind etabliert

Risiken mit den entsprechenden Gegenmass-
nahmen ist erstellt und wir periodisch Oberprift

Projektfortschritte werden ginheitlich und regelméssig an
den Auftraggeber und die Projektbeteiligten kommunziert

Erreichte Meilensteine werden sach- und zeitgerecht auf
Richtigkeit und Vollstandigkeit geprift und vom
Auftraggeber abgenommen

\Ein Risikoinventar fur alle mittleren und grésseren
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() Alleswisser und Besserkonner

Minimale Anderungen in der Denkhaltung wirken Wunder:

Weqg von Hin zu

Keiner schafft es Lass es uns versuchen

So wurde es schon immer gemacht Es muss einen besseren Weg geben
Ich umgehe das Problem Ich Gberwinde das Problem

Ich mache Versprechungen Ich mache feste Zusagen

Ich bin nicht so schlecht, wie viele andere Ich bin gut, kbnnte noch besser sein

Ich sage anderen wie es geht Ich versuche von anderen zu lernen

) Weg ohne Ziel

Es war einmal ein Seepferdchen, das eines Tages seine sieben Taler nahm und in die Ferne
galoppierte, um sein Projekt ,Gluck finden® zu realisieren. Es war noch gar nicht weit
gekommen, da traf es einen Aal, der zu ihm sagte: "Psst. Hallo, mein Freund. Wo willst du
hin?" "Ich bin unterwegs, mein Gluck zu finden," antwortete das Seepferdchen stolz. "Da hast
du es gut getroffen," sagte der Aal, "fur vier Taler kannst du diese schnelle Flosse haben,
damit kannst du viel schneller vorwarts kommen." "Wow, das ist super," sagte das
Seepferdchen, bezahlte, zog die Flosse an und glitt mit doppelter Geschwindigkeit von
dannen. Bald kam es zu einem Krebs, der es ansprach: "Psst. Hallo, mein Freund. Wo willst
du hin?" "Ich bin unterwegs, mein Gluck zu finden," antwortete das Seepferdchen. "Da hast du
es gut getroffen," sagte der Krebs, "fur ein kleines Trinkgeld Uberlasse ich dir dieses Boot mit
Dusenantrieb; damit konntest du viel schneller reisen." Da kaufte das Seepferdchen das Boot
mit seinem letzten Geld und sauste mit fUnffacher Geschwindigkeit durch das Meer. Bald traf
es auf einen Haifisch, der zu ihm sagte: "Psst. Hallo, mein Freund. Wo willst du hin?" "Ich bin
unterwegs, mein Glick zu finden," antwortete das Seepferdchen. "Da hast du es gut getroffen.
Wenn du diese kleine Abkurzung machst," sagte der Haifisch und zeigte auf seinen
geoffneten Rachen, "sparst du eine Menge Zeit." "Wow, vielen Dank," sagte das
Seepferdchen und sauste in das Innere des Haifisches, um dort verschlungen zu werden.

Fazit: Wenn man nicht genau weiss, wohin man will, landet man leicht da, wo man
gar nicht hin wollte. "
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O Funkende Dienstleistungen
www.funkeprojekt.ch

In der Rolle der internen Projektmanagerin Projekte abwickeln: initialisieren, zielorientiert leiten und
umsetzen. lhre Ideen verwirklichen, Ihre Vision beleben.

Als Coach mit Projektauftraggeber, Projektleiter oder Projektteams ldsungsorientiert arbeiten. Weg von
Probleme analysieren und Schuldige finden, hinzu zielorientiertem Handeln und Veranderungen erfolgreich
managen.

Kompetenz Visionen tragfahig vermitteln und in die Praxis umsetzen, ldeen sachgerecht als Projekt
initialisieren und managen, interner und externer Wissenstransfer - horizontal und vertikal - férdern, engagiert
und ldsungsorientiert Ziele erreichen.

Methodik Projektarbeit erleben - Sinn und Freude fir die Aufgabe vermitteln,
Briicken bauen - Bindnisse kniipfen. Vertrauens-, Leistungs- und Unterstitzungskultur aufbauen aber auch
Denken, Diskutieren, Vereinbaren, Umsetzen, Anwenden, Optimieren.

Y e Funke ProjektErlebnisse GmbH
W \ Andrea Funke
’ Murifeldweg 36, 3006 Bern
& Telefon 031 351 89 19
E-mail: afunke@funkeprojekt.ch
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